KIM JESTESMY

JesteSmy agencjg, ktérg rzad Ontario
upowaznit do zapewnienia
bezpieczehstwa dzieciom i miodziezy

przed naduzyciami i zaniedbaniami.

CO ROBIMY

Badamy zgtoszenia dotyczgce przemocy i
zaniedbania dzieci, Swiadczymy ustugi
rodzinom potrzebujgcym wsparcia, aby
mogty bezpiecznie opiekowac sie dzie¢mi, a
takze, gdy dzieci nie mogg =zostaC z
rodzicami, umozliwiamy im zamieszkanie u
krewnych lub w licencjonowanych
placdwkach opiekuriczych. Nasza agencja
kazdego roku wspodtpracuje z ponad 6 500
rodzinami. W 96% zgtaszanych problemdw,
ktére badamy, dzieci pozostajg w swoich
domach. Wiemy, ze dzieci wspierane przez
znane im osoby radzg sobie lepiej w dtuzszej
perspektywie niz te umieszczone w domu
opiekuna dziatajgcego przez agencje.
Przestrzegamy Deklaracji ONZ dotyczgcej
praw dziecka.

JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC:

W razie pytan lub obaw o zagrozenie
dziecka, jesteSmy dostepni 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

Telefon: 1-800-461-4236
familyconnexions.ca

Broszura pierwotnie opracowana przez Simcoe Muskoka
Family Connexions - drukowana za ich zgodg

GDZIE MOZNA NAS ZNALEZ(:

Barrie
60 Bell Farm Road, lokal 7, L4M 5G6
(705) 726-6587 lub 1-800-461-4236

Bracebridge
193 Manitoba Street, lokal 5, P1L 1S3
(705) 645-4426

Collingwood
186 Hurontario Street, lokal 105, L9Y 4T4
(705) 444-9160

Huntsville
81 Main Street West, P1H 1X1
(705) 789-8866

Midland
741 Yonge Street, lokal 7 i 8, L4R 2E1
(705) 526-9341

Orillia
250 West Street N, lokal 3, L3V 5C9
(705) 325-1005 lub 1-800-422-9970

Imie i nazwisko pracownika:
Numer telefonu:

E-mail:

Inne notatki:

f /SMFConnexions ¥ @SMFConnexions
O
SMFConnexions

Simcoe Muskoka
Family Connexions

Connexions Familiales
de Simcoe Muskoka

KIM JESTESMY | CO
ROBIMY: PRZEWODNIK
DLA NOWOPRZYBYLYCH

Jesli cos Panstwa niepokoi,
jesteSmy tu, aby Panstwa
wystuchac i poméc
rozwigzac problem.

NASZE WARTOSCI
o) S S


https://www.google.com/maps/place/193+Manitoba+St,+Bracebridge,+ON+P1L+1S3/@45.0442933,-79.3185091,17z/data=!4m16!1m9!3m8!1s0x4d2a86f522e037b7:0xf3a3ff806b9cdfa!2s193+Manitoba+St,+Bracebridge,+ON+P1L+1S3!3b1!8m2!3d45.0442933!4d-79.3163204!10e5!16s%2Fg%2F11c21qy7lt!3m5!1s0x4d2a86f522e037b7:0xf3a3ff806b9cdfa!8m2!3d45.0442933!4d-79.3163204!16s%2Fg%2F11c21qy7lt?entry=ttu

POWODY, DLA KTORYCH WSPIERAMY
RODZICOW/RODZINY W DBANIU O
BEZPIECZENSTWO | ZDROWIE DZIECI |
MLODZIEZY

W wiekszosci przypadkéw do naszej agencji zwracajg
sie cztonkowie spotecznosci lub lokalni profesjonalisci
(np. nauczyciele, pracownicy stuzby zdrowia, policjanci
itp.), ktérzy martwig sie o zdolno$¢ rodziny do
zaspokojenia podstawowych potrzeb fizycznych i/lub
emocjonalnych dziecka i/lub mtodziezy (np. jedzenie,
schronienie, odziez itp.).

Wedtug dostepnych badan, "w Ontario, w przypadku
89% dzieci korzystajacych z ustug organizacji pomocy
dzieciecej, rodziny nie s w stanie zaspokoi€ ich
potrzeb fizycznych i emocjonalnych. Badania pokazujg,
Ze skutki niezaspokajania fizycznych, emocjonalnych i
spotecznych potrzeb dziecka na state mogg by¢
druzgocace i prowadzi¢ do powaznych problemdéw w
pdzZniejszym zyciu (Ontario Association of Children's
Aid Society - OACAS).

DLACZEGO NIEKTORE RODZINY MAJA
TRUDNOSCI Z ZASPOKOJENIEM POTRZEB
DZIECI/MEODZIEZY W ZAKRESIE
BEZPIECZENSTWA | DOBROSTANU:

Dzieci i miodziez, ktérym udzielamy wsparcia, nalezg
do rodzin zmagajgcych sie z problemami, ktére mogag
uczyni€ opieke rodzicielskg jeszcze trudniejszym niz
jest zazwyczaj. Niektére z tych trudno$ci to zmagania
ze zdrowiem psychicznym, uzaleznienia, izolacja
spoteczna, trauma oraz skrajny stres finansowy.

"Piecdziesigt trzy (53%) rodzin, z ktérymi wspdtpracujg
stowarzyszenia pomocy dzieciom w catej prowingji,
doSwiadczyto jednej lub wiecej z powyzszych trudnoSci”
- OACAS.

Trudno$ci te czesto sg spowodowane i/lub
utrzymywane przez brak dostepu ludzi do ustug, godne;j
ptacy i niezbednych zasobéw spotecznych, ktére mogg
aktywnie przyczynia€ sie do réznych kryzyséw (np. brak
zywnosci, ztobkéw i przedszkoli w przystepnej cenie,
ustug klinicznych, opieki zdrowotnej, odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych itp.).

Takie kryzysy mogg wptywac na opieke rodzicielskg w
rodzinach z wszelkich $rodowisk i mogg prowadzi¢ do

zaangazowania naszej agencji jako wsparcia.

CO SIE DZIEJE, GDY KTOS Z ZEWNATRZ
DZWONI DO NAS Z TROSKA O
BEZPIECZENSTWO | DOBROBYT
DZIECI/MLODZIEZY?

Gdy agencja zostaje wezwana przez kogo$ ze
spoteczno$ci, dochodzenie w sprawie tych probleméw
pomoze zdecydowal, czy dziecko/osoba nieletnia
zostata  skrzywdzona lub czy jest zagrozona
skrzywdzeniem. JeSli  zagrozenie  bezpieczenstwa
dziecka/osoby nieletniej zostanie uznane za istotne,
bedziemy wspdtpracowal z rodzing, aby ustali¢
najlepszy sposéb zapewnienia im bezpieczehstwa, co
moze wymagaC wsparcia dla rodziny.

WSPOLPRACUJEMY Z RODZINAMI | ICH
SPOLECZNOSCIA, ABY ZAPEWNIC DZIECIOM
BEZPIECZENSTWO | DOBRE WARUNKI ZYCIA

Bezpieczenstwo i dobrobyt dzieci to wspdlna
odpowiedzialno$¢ spotecznosci. Aby Swiadczy¢ ustugi
potrzebne dzieciom i rodzinom, wspdtpracujemy z
partnerami takimi jak: ustugi zdrowia psychicznego dla
dorostych i dzieci, centra leczenia uzaleznien, centra
zatrudnienia, schroniska dla kobiet, Ztobki, przedszkola,
centra spoteczno$ciowe, ustugi doradcze, pracownicy
wsparcia mieszkaniowego, szkoty i szpitale.

Wiemy, ze chociaz ustugi spoteczne sg
waznym elementem rozwigzywania tych
problemdéw, nigdy nie zastgpimy mitoSci i
troski, okazywanych ze strony rodzin, dalszych
cztonkow rodziny i wspierajgcych
spotecznosci.

PRAWA RODZINY

Jesli zaangazujemy sie w zycie Pafstwa rodziny:

- Majg Panstwo prawo w petni zrozumie¢ powdd
naszego zaangazowania. To obejmuje prawo do
zadania, aby informacje byly przedstawione w
jezyku, ktéry najlepiej Parfistwo rozumieja.

- Majg Panstwo prawo rozmawia¢ z nami, gdy
otrzymywane ustugi nie spetiajg Panstwa
potrzeb lub gdy Panstwo nie zgadzajg sie z
naszymi decyzjami. JeSli nie rozwigzemy
Panstwa skargi, majg Panstwo prawo zwrdéci¢
sie do zewnetrznego procesu rozpatrywania
skarg, .

« W pewnych okoliczno$ciach, wymagane jest
przedstawienie informacji sgdowi, aby prosi¢
sedziego o podjecie decyzji. Jesli tak sie stanie,
majg Panstwo prawo przedstawi¢ swojg
sprawe sgdowi przy pomocy prawnika.

- Majg Panstwo prawo zna€ informacje zawarte
w aktach i mogg Panstwo prosi¢ o kopi€e tych
danych.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak korzystac ze
swoich praw, prosimy o kontakt z pracownikiem lub
sprawdzi¢ na naszej stronie internetowej (mozna
zeskanowac kod QR ponizej).
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