
 PRINCIPES DIRECTEURS 
centré sur l’enfant • axé sur la famille • enraciné dans la Communauté 

 

SERVICES 
ÉQUITABLES 

 

• Les principes d’antiracisme et d’anti-oppression orientent tout ce 
que nous faisons.  

• Nous travaillons en collaboration avec la communauté pour régler 
les questions liées à la disproportion et à la disparité dans les 

services et les résultats.  

• Nous travaillons activement en vue d’éliminer les obstacles 
systémiques et d’assurer des mesures d’adaptation en fonction du 
respect de la dignité de chaque personne sans égard à son identité.  

• Nous comprenons que le travail concernant l’équité relève de la 
responsabilité de chacun dans tous les postes au sein de 
l’organisation. 

 

POUVOIR 

 

• Nous travaillons en vue de déterminer, de comprendre et de prendre 
en main la dynamique du privilège, du pouvoir, de l’oppression et 
des identités dominantes qui peuvent mener à l’oppression des 

personnes, des familles et des groupes en quête d’équité avec 
lesquels nous travaillons. 

• Nous nous efforçons d’être une organisation non hiérarchisée, 
coopérative, collaborative et relationnelle dans notre recours au 
pouvoir prescrit par la loi et au pouvoir défini dans nos identités 

personnelles qui sont protégées par le secret professionnel. 

 

 
RECONNAÎTRE 
LES FORCES 
 
 

 

• Nous croyons en l’unité familiale dans toute sa diversité riche et 
complexe.  

• Nous travaillons avec les familles pour développer leur capacité et, 
au besoin, renforcer la participation de la famille élargie et de la 
communauté pour soutenir les enfants, les jeunes et la famille.  

• Nous croyons que toutes les familles ont des points forts et des 
ressources. 

• Nous faisons appel à une perspective d’ensemble pour définir tous 
les aspects de sécurité et de bien-être au sein des unités familiales et 

de leur cercle de soutien. 

• Nous croyons que les gens peuvent apporter des changements. 

• Nous sommes convaincus que les fournisseurs de soins font de leur 
mieux en fonction de leurs propres ressources et circonstances. 

• Nous reconnaissons les droits et respectons la capacité des enfants, 
des jeunes, des familles, des proches et des communautés de garder 

les enfants en sécurité et de répondre à leurs besoins. 

 

PENSÉE 
CRITIQUE 

 

• Nous faisons appel à la pensée critique et nous tenons compte de 
tous les renseignements offerts et de ce dont nous sommes informés 
et de ce que nous devons connaitre en vue d’être justes, impartiaux 

et équitables. 

• Nous nous efforçons d’éliminer les suppositions dans nos pratiques.  

• Nous travaillons en vue d’offrir des évaluations rapides, solides et 
continues, de maintenir une attitude de curiosité perpétuelle, en 
évaluant continuellement notre impact sur les résultats pour les 

familles afin de veiller à ce qu’ils soient équitables.  

 



 
 

RELATIONS DE 
COLLABORATION 
ET DE SOUTIEN 

 

• Nous favorisons des relations de travail et des partenariats 
caractérisés par l’entraide entre les collègues internes, les 

professionnels, les pairs et les familles. 

• Nous faisons participer les partenaires et les familles en tant que 
ressources. 

• Nous tenons pleinement compte des points de vue des autres, nous 
considérons les désaccords exprimés avec respect comme sains et 

nous considérons les différents points de vue comme une occasion 
d’établir le meilleur plan.  

• Nous élaborons des solutions émanant des familles ou des 
collectivités qui renforcent la résilience et développent la capacité.  

• Nous avons recours à de la bonne communication et à de la bonne 
planification entre les services et le personnel intervenant dans un 
cas. 

• Nous favorisons un milieu de travail respectueux.  
 

SÉCURITÉ ET 
INCLUSION 
CULTURELLES  

 

• Nous pratiquons l’inclusion des identités des gens dans toute leur 
diversité. 

• Nous accueillons favorablement la participation communautaire en 
vue d’assurer la sécurité culturelle.  

• Nous nous engageons à maintenir les liens naturels que les enfants 
et les familles ont avec leur culture, leur communauté et leur famille 
élargie. 

• Nous croyons à la nécessité de garder les enfants et les jeunes dans 
leur collectivité, leur cercle de soutien et leur lieu géographique 

lorsqu’il est nécessaire de trouver un nouveau placement. 
 

ÉCOUTER LES 
GENS ET 
RESPECTER 
LEURS DROITS 

 

• Nous défendons la voix et les intérêts fondamentaux des enfants en 
tenant compte du Principe de Katelynn consistant à mettre les 

enfants au centre des décisions les concernant. 

• Nous tenons compte de l’expérience des enfants et nous la 
considérons comme l’élément central dans notre travail avec eux. 

• Nous évaluons les paroles et les points de vue des enfants en 
fonction de leur âge de maturité et de compréhension. 

• Nous croyons que les enfants ont le droit de connaître leur histoire 
et d’avoir des relations avec leur famille. 

• Nous respectons le Principe de Jordan et nous offrons des services 
d’abord aux enfants autochtones.  

• Nous sommes à l’écoute de la famille et de la communauté de 
l’enfant pour prendre en considération la sécurité culturelle et le 
sens d’appartenance.  

• Nous reconnaissons et soutenons les droits garantis par la loi des 
enfants, des jeunes et des familles autochtones et francophones.  

 

 

Enfants 
en 

sécurité 
   Familles en 

santé 
Communautés 

fortes 


